TG IT s.r.0. - Zdsady zpracovdni osobnich udaijt

ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

(GDPR - Privacy Policy)

Verze 1.0, platné od 12. kvétna 2026

1. Spravce osobnich udaji

1.1. Spravcem osobnich Gdajd ve smyslu ¢lanku 4 odst. 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaj
a o volném pohybu téchto udajt (dale jen ,GDPR") je:

TGIT s.r.o.

se sidlem Nové sady 988/2, 602 00 Brno

ICO: 07035802

DIC: CZ07035802

zapsana u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 105775
kontakt: info@wixpluginy.cz

(dale jen ,Spravce").

1.2. Spravce nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich udajl, jelikoz jeho zpracovani
nepredstavuje rozsahlé pravidelné a systematické monitorovani osob ve smyslu ¢l. 37 GDPR.

2. Rozsah zpracovavanych osobnich tdaju

2.1. Spravce zpracovava nasledujici kategorie osobnich Gdaji Objednatele a osob jednajicich jeho
jménem:
a) Identifikacni a kontaktni udaje

e jméno a pfijmeni;

e obchodni firma a ICO;

e e-mailova adresa;

e telefonni ¢islo;

e fakturacni adresa, sidlo;
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e DIC (pokud je Objednatel platcem DPH).

b) Udaje o objednavce a vyuzivani Sluzby
e informace o objednanych Tarifech a doplncich;
e historie plateb;
e technické Gidaje (URL Wix e-shopu, datum implementace);
e komunikace se zdkaznickou podporou.
c) Technické udaje (zakaznicka data)

Spravce v ramci poskytovani Sluzby zpracovava také technické pfistupy a API klice Objednatele k
systémim tretich stran (Wix, Packeta/Zasilkovha, ComGate, iDoklad apod.). Tyto Udaje jsou
zpracovavany v zasifrované podobé a slouzi vyhradné k poskytovani Sluzby.

d) Informace o platbach

Spravce nezpracovava citlivé platebni daje (¢islo karty, CVV, expirace). Tyto daje jsou zpracovavany
vyhradné Platebni brdnou (ComGate Payments, a.s.) v souladu se standardem PCl DSS. Spravce
dostava od Platebni brany pouze tokenizovany identifikator platby (transid).

3. Uéel a pravni zaklad zpracovani

3.1. Spravce zpracovava osobni idaje pro nasledujici Gcely a na nasledujicich pravnich zakladech (¢l. 6
GDPR):

a) PInéni Smlouvy (cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR)

e uzavieni a plnéni Smlouvy;

poskytovani Sluzby;

zpracovani plateb a vystavovani faktur;

komunikace se zdkaznikem ohledné Sluzby.

b) PInéni pravnich povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR)
e vedeni Ucetnictvi a archivace danovych doklad( (zakon ¢. 235/2004 Sb., o DPH);
e plnéni povinnosti dle danovych predpisu;
e plnéni povinnosti dle GDPR a souvisejicich predpisu.
c) Opravnény zajem Spravce (cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR)
e ochrana pravnich naroku;
e zlepsSovani Sluzby;

e primy marketing vlastnich obdobnych produkt( a sluzeb stavajicim zakaznikim (lze
odmitnout).

d) Souhlas (¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR)

e zasilani newslettert a marketingové komunikace tretich produktt (pouze pokud Objednatel
souhlas udélil).
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4. Doba uloZeni osobnich udaju

4.1. Spravce uchovava osobni Gdaje po dobu nezbytnou k naplnéni Gcelu jejich zpracovani. Doba
uloZeni se lisi podle kategorie udaju:

a) Provozni data smluvniho vztahu

Registracni Udaje Objednatele, Udaje o objednanych Tarifech a doplncich, historie predplatného,
identifikatory plateb, technické pristupy, logy souhlas(i s VOP - po dobu trvani Smlouvy a dalSich 4 roky
po jejim ukonceni (obecna promlceci Ihita dle § 629 obcanského zakoniku).

b) Uéetni a dafiové doklady

Vystavené faktury, zaznamy o platbach v Gcetnictvi - 10 let od konce zdanovaciho obdobi, ve kterém
byly vystaveny (§ 35 zakona €. 235/2004 Sb., o DPH a § 31 zakona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi).

c) Marketingové udaje

Seznam prijemct newslettert a marketingové komunikace - do odvolani souhlasu, nejdéle vsak 4 roky
od posledniho kontaktu.

d) Technické pristupy a API klice zakaznikt

Wix pFistupy, Packeta API kli¢, iDoklad credentials a dalsi citlivé technické Gdaje - po dobu trvani
Smlouvy + 30 dni (ochranna lhata), poté jsou trvale a bezpecné smazany.

4.2. Po uplynuti doby uloZeni Spravce osobni Gdaje bezpecné smaze nebo anonymizuje.

5. Prijemci a zpracovatelé osobnich udajt

5.1. Spravce predava osobni Udaje pouze v nezbytném rozsahu nasledujicim kategoriim prijemca:

a) Zpracovatelé

e ComGate Payments, a.s.

e - zpracovani plateb;

e Fakturoid s.r.o.

e - vystavovani faktur;

e Linode (Akamai Technologies, Inc.)

e - hosting webu a databaze;

e WEDOS Internet, a.s.

e - e-mailové sluzby a doménova sprava;
e UOL Ugetnictvi s.r.o.

e - zpracovani Ucéetnictvi Poskytovatele;
e Plausible Insights OU

e - anonymni statistika navstévnosti webu (bez cookies);
e Atlassian Pty Ltd (Jira)

e - fizeni implementacnich Ukol(.
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b) Organy verejné moci
e financni Grady, soudy, policie a dalsi organy na zakladé pravnich predpis(.
5.2. Predavani do tfetich zemi (mimo EU/EHP): Vétsina Zpracovatelt ma infrastrukturu v EU. V pfipadé,

Ze néktery Zpracovatel zpracovava udaje mimo EU/EHP, je predavani zabezpeceno standardnimi
smluvnimi doloZkami EU (SCCs) dle €l. 46 GDPR.

6. Prava subjektu udajt

6.1. V souladu s GDPR méa Objednatel jako subjekt tdajd nasledujici prava:
e Pravo na pfistup
e (Cl. 15) - ziskat potvrzeni, zda jsou Gdaje zpracovavany, a kopii zpracovavanych Gdajq;
e Pravo naopravu
e (Cl. 16) - opravit nepresné nebo nelplné udaje;
e Pravo navymaz
e (,pravo byt zapomenut®, ¢l. 17) - v zdkonem stanovenych pripadech;
e Pravo na omezeni zpracovani
e (cl. 18) - v zdkonem stanovenych pfipadech;
e Pravo na prenositelnost
e (Cl. 20) - ziskat Gdaje ve strukturovaném strojové Citelném formatu;
e Pravo vznést namitku
e (Cl. 21) - proti zpracovani z titulu opravnéného zajmu nebo pfimého marketingu;
e Pravo odvolat souhlas
e (Cl. 7) - kdykoliv s G¢inky do budoucna;
e Pravo podat stiznost
e u Uradu pro ochranu osobnich tdajtl (www.uoou.cz).
6.2. Prava lze uplatnit e-mailem na adrese info@wixpluginy.cz. Spravce na Zadost odpovi bez

zbytecného odkladu, nejpozdéji do jednoho mésice.

6.3. Pro ovéreni totoZznosti Zadatele muzZe Spravce pozadovat dodate¢né informace.

7. Zabezpeceni osobnich udajt

7.1. Spravce zaved| vhodna technicka a organizacni opatreni k zajisténi bezpec¢nosti osobnich Gdaju,
zejména:

e Sifrovani citlivych daja v databazi (AES-256);

e Sifrované prenosy (HTTPS/TLS);

e pravidelné zalohy;

e omezeny pristup k tdajam na principu ,need-to-know*;

e logovani pfistupu;

e pravidelné aktualizace systému;
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e smluvni zavazani zpracovateld k odpovidajici Grovni ochrany.

7.2. V pripadé poruseni zabezpeceni osobnich Gdaju, které pravdépodobné bude mit za nasledek
vysoké riziko pro prava a svobody subjekt(l, oznami Spravce tuto skutecnost dotéenym subjektim i
Ufadu pro ochranu osobnich Gdaj(i v souladu s ¢l. 33 a 34 GDPR.

8. Cookies a sledovaci technologie
8.1. Web Spravce (https://wixpluginy.cz) * *nepouziva cookies* * ani jiné sledovaci technologie, které
by vyZadovaly souhlas uzivatele dle § 89 zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich.

8.2. Pro statistiku navstévnosti webu Spravce pouziva sluzbu Plausible Analytics, kterad pracuje na
principu anonymnich agregovanych dat bez pouZiti cookies a bez sledovani jednotlivych uZivateld.
Tato sluzba je v souladu s GDPR a nevyZzaduje souhlas uzivatele.

8.3. Pripadné technické cookies nezbytné pro funkénost UZivatelského Gctu (pfihlaseni, session) jsou
nastavovany pouze po prihlaseni Objednatele a slouZi vyhradné k zajisténi zakladni funkcionality
aplikace; jejich pouZiti nevyZaduje samostatny souhlas.

9. Zavérecna ustanoveni

9.1. Tyto Zasady mohou byt aktualizovany. Aktualni verze je vidy zverejnéna na webu Spravce.

9.2. Tyto Zasady nabyvaiji G¢innosti dnem 12. 5. 2026.

V Brné dne 12. 5. 2026
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